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autotrasporto ai b
i prova del futuro

Negli ultimi anni, la logistica ha visto aumentare il proprio giro d'affari al punto che per le aziende
del settore & diventato strategicamente imprescindibile innovare e fare evolvere il proprio modello
organizzativo. Per alcune imprese dell’autotrasporto, da sempre asse portante del sistema, questa
sfida si sta rivelando piit dura del previsto.

Nicoletta Ferrini

el 2024, il mercato della logi-
stica conto terzi in Italia ha
sfiorato 1 118 miliardi di euro di
fatturato complessivi, segnando
un ulteriore, seppure pit misurato, balzo
in alto rispetto all’anno precedente (fon-
te: Osservatorio Contract Logistics “Gino
Marchet” - Politecnico di Milano). Dal
biennio 2021-2022 in avanti, complici la
ripresa economica post-Covid e 'aumen-
to dei flussi di merci, il comparte ha visto
progressivamente lievitare il proprio giro
d'affari. Parallelamente perd le aziende
si trovano sempre pill spesso a fare i conti
con picchiinaspettati, approvvigionamen-
ti pilt incerti, costi in continua e rapida
ascesa e allo stesso tempo la necessita di
diventare pil efficaci ed efficienti.
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1L sistema logistico-distributivo sta attra-
versando un’epocale trasformazione. La
chiamata al salto evolutivo non risparmia
certamente |'autotrasporto che in Italia
& responsabile per quasi il 90% della di-
stribuzione delle merci. “Il nostro sistema
logistico & ‘'strada centrico” - conferma
Massimo Marciani, presidente dell‘asso-
dazione Freight Leaders Council (FLC) -.
Siamo abituati a spostamenti punto-pun-
to fatti con tempestivita e flessibilita: un
simile livello di attivazione operativa &
incompatibile con altre modalita per cui
invece una puntuale pianificazione & de-
terminante. La nostra abitudine a essere
logisticamente disordinati ricade da sem-
pre sull’autotrasporto”.

Il modello distributive italiano & da sem-

pre molto sbilanciato sulla gomma. Ma
questa modalita, che negli Anni ‘60 e ‘70
del “boom” dei consumi, era perfettamen-
te funzionale alla distribuzione delle merci
in Italia e all'estero, da parecchio ha ini-
ziato a sericchiolare. “Nel tempo sono pro-
gressivamente subentrate diverse criticita
- spiega Marciani-. La prima & l'incremen-
to della congestione e dell'utilizzo promi-
scuo delle infrastrutture stradali. Alcune
autostrade sono di fatto utilizzate come
tangenziali urbane. Ormai la situazione
e tale per cui, se anche da domami tutti i
mezzi in circolazione fossero elettrici, il
problema non sarebbe comungue irrisal-
to. Un secondo aspetto & la maggiore sen-
sibilita ambientale delle diverse municipa-
lita. Queste ultime regolano gliaccessie la



circolazione nelle citta con provvedimenti
che interessano aree sempre pil estese, ri-
chiedendo di adottare una motorizzazione
diversa dall'endotermico o comungue di
classe uguale oppure superiore a Euro 6",

A queste due dinamiche “hardware”, siag-
giunge un aspetto “software”: “la scarsa
disponibilita di autisti di veicoli pesanti,
soprattutto nel trasporto merci di lunga
percorrenza - continua Marciani-. La pro-
fessione & poco appetibile in maniera del
tutto comprensibile. La vita di un autista
impegnato sulle linee internazionali & in-
fatti tutt’altro semplice e lo stipendio non
ne compensa tuttii disagi”.

Nel frattempo, lo scenario logistico-di-
stributivo sta mutando rapidamente per
non farsi pili trovare impreparato dagliim-
previsti. “I network distributivi assumono
nuovi contorni - illustra il presidente di
FLC -. Le merci vengono centralizzate in
hub ultramoderni, la cui collocazione non
& pill banalmente baricentrica rispetto al
territorio servito, ma stabilita conside-
rando, oltre alla distanza chilometrica,
anche l'andamento del traffice, i costi
associati a emissioni e congestione, ecc.
i sono poi i depositi di consolidamento
posti in prossimita dei punti di consegna
finale”. In tutto questo, per garantire effi-
cienza, tutti gli elementi del sistema deve-
no interagire in tempo reale. “Le moderne
reti logistiche sono “tecneurali”, fluide,
pensate per adattarsi rapidamente a nuovi
scenari”.

Flotte “su misura” di business

In questo scenario complesso l'autotra-
sporto & chiamato con urgenza a cambiare
pelle per garantire un"ampia e diversifi-
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Chi & Freight Leaders Council

Nato a Milano nel 1991 come libera
associazione privata, apartitica e
senza scopo di lucro tra aziende attive
in ogni fase della supply chain, il
Freight Leaders Council ha l"obiettivo
di contribuire allo sviluppo di una
logistica sempre pii competitiva,
sostenibile ed evoluta. Studi e
iniziative confluiscono in pareri,
valutazioni e indirizzi rivolti alle
istituzioni, agli addetti ai lavori e
all'opinione pubblica.

cata capacita di carico e
rispondere a una domanda
molto pill esigente. Non
& perd cosi semplice. “Nel
complesso l'autotrasporta-
torefa oggilo stesso lavoro
che faceva 25 o anche 50
anni fa - evidenzia Marcia-
ni -. Eppure, se guardiamo
avanti di altri 25 o 50 anni
vediamo un altro mondo,
digitalizzato, decarboniz-
zato, complesso”. Levo-
luzione della logistica cosi
come sta avenendo non &
alla portata di tutti. “Que-
sto non & pill un mercato che si pud servire
can due mezzi e poca o nessuna tecnologia
— conferma Marciani -. Al punto di svolta,
il comparto si muove a doppia velocita. Al-
cune aziende pescano a mani piene nella
tecnelogia (Al, machine learning, ecc.) e,
come si fa in F1 con il cambio gomme an-
ticipato, precorrono i tempi facendo oggi
scelte strategiche perdomani. Altre invece
continuano a essere ancorate al passato e
vorrebbero continuare a lavorare come
hanno sempre fatto perché in cuore loro
hanno guasi certezza di non poter fare di-
versamente”.

Il primo passo da compiere & rimedulare
la propria offerta di servizio per garantire
un‘ampia e diversificata disponibilita di
carico. “Sempre pil spesso le flotte ven-
gono costruite sulla base delle missioni e
delle merci. C'& quindi una maggiore va-
rieta di allestimenti anche molto specifici
- conferma il presidente di FLC -. Inoltre,
le scelte di configurazione dei veicoli ri-
guardano non solo i prodotti da trasporta-
re, ma anche le informazioniche dovranno
essere raccolte e condivise allinterno del-
la supply chain”.

Mel complesso, avere o meno a dispo-
sizione dati puntuali circa 'utilizzo e il
consumo del mezzo & uno di quegli ele-
menti che fara la differenza. Levoluzione
tecnologica e infatti destinata a diventare
un cruciale elemento distintivo nel mer-
cato. “L'impresa che ha una chiara perce-
zione dei costi di gestione di una flotta o
dell'impatte economico dell’attesa nelle
piattaforme distributive non ¢ mette mol-
to a capire che utilizzare TMS (Transport
Management System) o prenctare uno slot
di scarico & piu importante che essere ve-
loci a tuttii costi. Eppure - indica Marciani

Massimo Marciani, presidente
dell'associazione Freight
Leaders Council {FLC)
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- sento di piccole imprese
che preferiscono pagare
delle penali salate piutto-
sto che rispondere alle ri-
chieste della committenza
di utilizzare gli strumenti
digitali per la tracciabilita
delle spedizioni, o diforni-
re la rendicontazione della
propria carbon footprint”.

Cala il sipario sui padron-
cini?

A uscire sconfitte da que-
sta battaglia evolutiva per
la sopravvivenza potreb-
bero dungue essere tante delle piccole
aziende italiane dell’autotrasporto. “Sono
pessimista — ammette il presidente di FLC
- In Italia ci sono 26mila imprese con non
pit di due veicoli: una particolarita tutta
nostrana che si spiega alla luce del fatto
che all’estero le aziende hanno incontrato
negli anni minore rigidita rispetto all’a-
dozione di contratti di lavoro flessibile.
A parita di business le aziende ijtaliane
hanno fatto invece pil spesso ricorse a
un contoterzismo “specioso”, centrato su
costi elastici e rapporti “fragili”, piuttosto
che su competenze a valore aggiunto e
contratti di partnership solidi e duraturi.
In questo modo lo sviluppo del comparto
& stato molto rallentato, salvo qualche ec-
cezione”.

Tante di gueste piccole e micro imprese
faranno non poca fatica a inserirsi in uno
scenario distributive divenuto estrema-
mente competitivo. “Oggi per un‘impresa
dell’autotrasporto & determinante essere
flessibile, comprendere le necessita e le
priorita della domanda e adattarsi rapi-
damente - indica Marciani —. Allo stesso
tempo, @ importante creare un ecosistema
solido e sano con committenti e subvetto-
ri, essere mentalmente aperti e disponibili
a collaborare in trasparenza e a condivi-
dere le informazioni, lavarare insieme per
salvaguardare la continuita del business.
Viceversa, si deve abbandonare l'idea di
essere gli unici a saper fare bene le cose
e capire invece che l'ottimizzazione av-
viene attraverso l'inclusione. Le imprese
del settore — conclude il presidente di FLC
- devono smettere di pensare in maniera
soggettiva e iniziare a ragionare come
un'entita fatta di una pluralita di soggetti
che lavorano insieme”.
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